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COMUNICADO OFICIAL
SUPERMERCADOS

Assunto: Coronavirus (COVID-19)
Instrucdes e orientacdes
O QUE SAO CORONAVIRUS?

Os coronavirus sdo uma grande familia viral, conhecidos desde os anos 1960, que causam infeccdes
respiratorias em seres humanos e em animais. Geralmente, infeccBes por coronavirus causam doencas
respiratérias leves a moderadas, semelhantes a um resfriado comum. Alguns coronavirus podem causar
doencas respiratorias graves.

Em janeiro de 2020 a Organizacdo Mundial da Saude foi notificada sobre uma doenca transmitida
pelo Novo Coronavirus (COVID-19) na China, atingindo um numero significativo de pessoas, causando desde

leves infec¢des respiratorias até casos mais graves.

COMO OCORRE A TRANSMISSAQO?
Em humanos a transmissdo ocorre de pessoa-a-pessoa, ou seja, 0 coronavirus pode ser transmitido
principalmente pelas goticulas respiratorias, por tosses e espirros, assim como pelo contato com as méaos

contaminadas com secre¢Oes respiratorias que contenham virus.

QUAIS ACOES DEVEMOS ADOTAR NESTE MOMENTO DE ALERTA GLOBAL?

Neste momento de alerta global, a melhor estratégia para lidar com este assunto e contribuir para sua
prevencdo € compartilhar informacfes confiaveis e de qualidade com toda a populagdo. Além disso, é
fundamental que medidas basicas de prevencdo sejam adotadas por todos os trabalhadores dos servigos de
alimentacéo e clientes, promovendo assim um ambiente saudavel, promotor de salde para atuar neste periodo

de alerta global.

PRINCIPAIS MEDIDAS PREVENTIVAS PARA SUPERMERCADOS
Orientag0es:
v Disponibilizar no “caixa” alcool 70% gel para a Higieniza¢do das maos.
v Os funcionarios devem proceder a lavagem das maos antes e apds a manipulacéo dos alimentos ou

qualquer interrupgéo, ap0s tocar materiais contaminados ou usarem sanitarios e sempre que necessario.
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v Disponibilizar a todos os clientes e funcionérios, alcool 70% em pontos estratégicos e
principalmente na area de manipulacéo de alimentos.

v Intensificar a limpeza das areas (pisos) com agua e sabdo ou produto préprio para limpeza.

v Estabelecer rotina frequente de desinfeccdo (alcool 70%, friccdo por 20 segundos) de balcGes,
vitrines, macanetas, torneiras, porta papel toalha, porta sabédo liquido, corrim@es e painéis de elevadores.

v Estabelecer rotina frequente de desinfeccdo (alcool 70%, friccdo por 20 segundos) de cestinhas e
carrinhos de compras (local onde ha suporte para as maos).

v/ No agougue e peixarias redobrar os cuidados, para evitar a contaminacdo para o produto, que pode
ser consumido in natura, conforme as boas praticas de manipulacédo de alimentos.

v Orientar e incentivar todos os funcionarios para o uso da etiqueta respiratoria:

» Utilizar lenco descartavel para higiene nasal

* Cobrir o nariz e a boca com lengos/papéis descartaveis quando tossir ou espirrar

* O lengo utilizado deve ser descartado

+ Caso ndo haja lengo ou toalha de papel disponivel, ao espirrar ou tossir ¢ preferivel cobrir nariz e a
boca com a manga da camisa “espirrar no cotovelo” do que fazé-lo com as maos, por meio das quais 0s virus
séo facilmente transferidos para outras pessoas ou para o ambiente (telefone, macanetas, computadores,

etc).

v/ Servicos que possuirem ar condicionado, manter limpos os componentes do sistema de
climatizagdo (bandejas, serpentinas, umidificadores, ventiladores e dutos) de forma a evitar a difuséo ou
multiplicacdo de agentes nocivos a salude humana e manter a qualidade interna do ar.

v No acougue e peixarias redobrar os cuidados, para evitar a contaminacéo para o produto, que pode
ser consumido in natura, conforme as boas préaticas de manipulacdo de alimentos.

v Orientar e incentivar todos os funcionarios para o uso da etiqueta respiratdria:

» Utilizar lengo descartavel para higiene nasal

+ Cobrir o nariz e a boca com lengos/papéis descartaveis quando tossir ou espirrar

* O lengo utilizado deve ser descartado

* Caso nao haja lengo ou toalha de papel disponivel, ao espirrar ou tossir ¢ preferivel cobrir nariz e a
boca com a manga da camisa “espirrar no cotovelo” do que fazé-lo com as méos, por meio das quais 0s virus

séo facilmente transferidos para outras pessoas ou para o ambiente (telefone, maganetas, computadores, etc).
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v Servigos que possuirem ar condicionado, manter limpos os componentes do sistema de
climatizagdo (bandejas, serpentinas, umidificadores, ventiladores e dutos) de forma a evitar a difuséo ou

multiplicacdo de agentes nocivos a saude humana e manter a qualidade interna do ar.

Sendo s6 para 0 momento, agradeco e renovo votos de estimas e consideracoes.
Coloco-me a disposicao para eventuais esclarecimentos se necessario.

Atenciosamente,

]

Vagher Miranda Silvio
Secretario de Salde
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